KLAIPEDOS PREKYBOS, PRAMONES IR AMATU RUMU KOKYBES POLITIKA

Klaipédos prekybos, pramonés ir amaty rimy tikslas — atstovauti riimy nariy interesams bei
teikti jiems ir kitiems verslininkams reikalingas paslaugas, atsizvelgiant i reikliausiy klienty
poreikius.

KPPAR kokybés politika — visy tarpusavyje susijusiy procesy vadyba, siekiant uztikrinti
rumy teikiamy paslaugy kokybe, nuolat gerinant kokybés rodiklius.

Si politika jgyvendinama:

Parengiant, idiegiant ir nuolat tobulinant kokybés vadybos sistema pagal LST EN ISO
9001:2008 standarto reikalavimus;

Apriipinant iStekliais ir nuolat gerinant kokybés vadybos sistemos rezultatyvuma;
Nuolat perzitirint, analizuojant bei atnaujinant politika ir tikslus, kad jie islikty tinkami
ir aktualts;

Teikiant klientui kokybiska paslauga, atitinkancia jai keliamus reikalavimus,
patenkinant suinteresuoty Saliy poreikius ir likescius;

Laikantis Lietuvos Respublikos teisés bei kity reikalavimuy;

Tobulinant teikiamas paslaugas ir diegiamas naujoves;

Valdant subrangovy ir tiekéjy veikla, atsakingai juos pasirenkant ir kontroliuojant;
Nuolat keliant visy lygiu darbuotojy kvalifikacija ir skatinant kiekviena darbuotoja
dalyvauti tobulinant kokybés vadybos sistema, ugdant ju atsakomybe uz veiklos
kokybg pagal pareigas ir kompetencija.

Si politika atitinka rimy ketinimus ir yra prieinama visoms suinteresuotoms $alims.
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